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11. Februar 2020: Haben Dorfladen eine Zukunft

Seit unser Prasident Matthias Muller auf den Hund gekom-
men ist, ist er viel draussen. In den letzten Tagen war er in
stirmischer Begleitung. Zuerst von Petra, dann Ruth, jetzt
Sabine... Diese weibliche Energie wird gelegentlich fast zu
viel: Er misse Sorge tragen, dass sein Hund nicht fortfliege.

Anita stellt ihren Ehemann Engelbert vor, der als Geschafts-
leitungsmitglied von Volg die heutige Strategie massgeblich
mitgepragt hat. Engelbert ist seit 2001 bei Volg tatig und seit
15 Jahren Mitglied der Geschaftsleitung, wo er den Ge-
schéftsbereich Food/Near Food verantwortet. In dieser Zeit
hat sich der Umsatz von Fr. 900 Mio. auf Fr. 1'500 Mio. ge-
steigert. In der Deutschschweiz konnten die Filialen von 643
auf 913 erhoht werden. Die Expansion in die Westschweiz ist
mit 40 Filialen gegliickt.

Volg verfolgt seit 2002 die Strategie des taglichen Bedarfs
und kann diese Marktposition erfolgreich behaupten. Die
Filialen befinden sich an Hauptstrassen in Dorfern bzw. ver-
mehrt auch in dorflichen Quartieren von Stadten. Die Filialen
verkaufen nur Artikel des taglichen Bedarfs, punkten mit lan-
gen Offnungszeiten und haben einen Brotbackautomaten, so
dass auch abends noch frisches Brot gekauft werden kann.
¥, aller Artikel kommen aus der Schweiz. Volg hat ein altmo-
disch anmutendes Kundenbindungsinstrument mit Klebe-
marken, das von 80% aller Kunden genutzt wird und als
Uberaus erfolgreich beurteilt wird.

Volg gehort dem Fenaco-Konzern, d.h. den 186 Landi-
Genossenschaften. Der Hauptsitz befindet sich in Winterthur

18.2.20 Klassifikationsvortrag Roman Giuliani

25.2.20 Vom Wirtschaftsjournalisten zum Krimiautor —
Axel Ulrich

29.2.20 Prasenzapero
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